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1. Avant-propos

vivre les transi+ons et cul+ver ses talents
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• Les experts associées & kô ont une convic8on : la forma8on est une démarche volontaire des 
collaborateurs. 

• C’est à eux que nous pensons en concevant nos forma8ons : des formats courts, des situa8ons 
pra8ques !

• Nous vous proposons différents parcours modulables selon votre contexte et vos besoins sur tout ou 
par8e des axes suivants :

• Management

• Ges8on du temps & organisa8on

• Communica8on

L’expertise associées & kô
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2. Forma9ons

vivre les transitions et cultiver ses talents
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Public ciblé : Tous public

Objec=fs de la forma=on :
• Prendre du recul sur ses pra1ques actuelles et se fixer des objec1fs de progrès. 
• Analyser sa rela1on au temps et se recentrer sur ses priorités. 
• Dissocier le factuel de l’émo1onnel limitant l’efficacité de son organisa1on  
• Faire face aux pièges du chronostress 
• MeEre en place une organisa1on personnelle efficace au quo1dien. 
• U1liser avec per1nence les ou1ls à disposi1on dans son environnement. 
• Agir sur le temps rela1onnel pour gagner du temps individuellement et collec1vement. 

A la fin de la forma1on, le stagiaire aura mis en place de nouvelles pra1ques et aura des ou1ls 
pour con1nuer et gagner en efficience. 

Modalités : 
• 3 jours: deux  jours consécu1fs puis 1 jour quelques semaines après
• En présen1el ou en visio-conférence

Durée : 3 jours (21h), 2 j (14H)

Ges3on du temps
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Public ciblé : Salarié ayant pris des responsabilités managériales

Objec=fs de la forma=on :
• Comprendre le rôle et la responsabilité́ de manager pour prendre la mesure de son poste 
• MeEre en place une organisa1on personnelle efficace au quo1dien.
• U1liser avec per1nence les ou1ls à disposi1on dans son environnement.
• Agir sur le temps rela1onnel pour gagner du temps individuellement et collec1vement. 

A la fin de la forma1on, le stagiaire aura mis en place de nouvelles pra1ques et aura des ou1ls 
pour prendre pleinement la mesure et le périmètre de son poste

Modalités :
• 3 jours: deux  jours consécu1fs puis 1 jour quelques semaines après
• En présen1el ou en visio-conférence

Durée : 3 jours (21h), 2 jours (14h), 1 jour (7h)

Prise de poste manager

7



3. Programme de formations

vivre les transitions et cultiver ses talents
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 3 jours soit 21H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour 
vous réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï

Ges3on du temps 3J
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
À l’issue de la forma8on, le par8cipant sera capable de meXre en œuvre les compétences suivantes :
• (Prendre du recul sur ses pra8ques actuelles et se fixer des objec8fs de progrès.
• Analyser sa rela8on au temps et se recentrer sur ses priorités.
• Dissocier le factuel de l’émo8onnel limitant l’efficacité de son organisa8on
• Faire face aux pièges du chronostress
• MeXre en place une organisa8on personnelle efficace au quo8dien.
• U8liser avec per8nence les ou8ls à disposi8on dans son environnement.
• Agir sur le temps rela8onnel pour gagner du temps individuellement et collec8vement.

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
• No8on et introduc8on aux bases de la « GESTION DU TEMPS »
• Dissocier urgent et important
• Définir son objec8f professionnel principal
• Connaître et Iden8fier sa typologie de comportement face à sa ges8on du temps
• Prise de conscience de son fonc8onnement actuel

o Iden8fier ses principaux moments chronophages
o Iden8fier ses principales bonnes pra8ques

• Iden8fier les « pièges » de la ges8on du temps
o Appréhension des facteurs internes : stress, peurs…
o Conscien8ser les conséquences sur son ac8vité

Ges3on du temps 3J

10



JOUR 2
De la théorie à la Pratique
• Organiser son emploi du temps en s’appuyant sur les leviers d’efficacités : choix, planification, énergie, 

focalisation
• Organiser ses dossiers et outils de communication dans son environnement en tenant compte des 

contraintes quotidiennes
• Aller à l’essentiel, traiter les priorités et trier les urgences
• Savoir prendre de la distance en l’instant et se consacrer à ses priorités
• Gagner en performance individuelle
• Cas Pratique

JOUR 3
De la pratique à l’ajustement
• Point sur son emploi du temps mis en place en J2
• Echanges de « bonnes pratiques »
• Ajustements et débrief des 3 jours 

MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evaluation individuelle du profil, des attentes et des besoins du participant avant le démarrage de la 

formation
• Evaluation des compétences en début et en fin de formation
• Évaluation des connaissances à chaque étape de la formation (via questionnaires, exercices, travaux 

pratiques, entretiens avec le formateur)
• Questionnaire d’évaluation de la satisfaction en fin de formation

Ges3on du temps 3J
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MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats de 

l’évalua8on des acquis de la forma8on.

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de l’apprenant 

mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

ELEMENTS MATERIELS
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

REFERENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.

Ges3on du temps 3J
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 2 jours soit 14H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour 
vous réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï

Gestion du temps 2J
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
À l’issue de la forma8on, le par8cipant sera capable de meXre en œuvre les compétences suivantes :
•(Prendre du recul sur ses pra8ques actuelles et se fixer des objec8fs de progrès.
•Analyser sa rela8on au temps et se recentrer sur ses priorités.
•Dissocier le factuel de l’émo8onnel limitant l’efficacité de son organisa8on
•Faire face aux pièges du chronostress
•MeXre en place une organisa8on personnelle efficace au quo8dien.
•U8liser avec per8nence les ou8ls à disposi8on dans son environnement.
•Agir sur le temps rela8onnel pour gagner du temps individuellement et collec8vement.

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
•No8on et introduc8on aux bases de la « GESTION DU TEMPS »
•Dissocier urgent et important
•Définir son objec8f professionnel principal
•Connaître et Iden8fier sa typologie de comportement face à sa ges8on du temps
•Prise de conscience de son fonc8onnement actuel

○Iden8fier ses principaux moments chronophages
○Iden8fier ses principales bonnes pra8ques

•Iden8fier les « pièges » de la ges8on du temps
○Appréhension des facteurs internes : stress, peurs…
○Conscien8ser les conséquences sur son ac8vité



Ges3on du temps 2J
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JOUR 2
De la théorie à la Pra8que:
• Organiser son emploi du temps en s’appuyant sur les leviers d’efficacités : choix, planifica8on, énergie, 

focalisa8on
• Organiser ses dossiers et ou8ls de communica8on dans son environnement en tenant compte des 

contraintes quo8diennes
• Aller à l’essen8el, traiter les priorités et trier les urgences
• Savoir prendre de la distance en l’instant et se consacrer à ses priorités
• Gagner en performance individuelle
• Cas Pra8que

MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 

forma8on
• Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
• Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 

pra8ques, entre8ens avec le formateur)
• Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats 

de l’évalua8on des acquis de la forma8on.
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MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de 

l’apprenant mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

ELEMENTS MATERIELS
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

REFERENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 3 jours soit 21H

DATES OU PÉRIODE :

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour 
vous réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
• Comprendre le rôle et la responsabilité́ de manager pour prendre la mesure de son poste
• MeXre en place une organisa8on personnelle efficace au quo8dien.
• U8liser avec per8nence les ou8ls à disposi8on dans son environnement.
• Agir sur le temps rela8onnel pour gagner du temps individuellement et collec8vement.
• Mesurer ce qu’implique la prise de fonc8on: rôle et périmètre de responsabilités - Avoir iden8fier les 

ou8ls essen8els du management
• Savoir adapter son type de management en fonc8on des membres de l’ équipe
• Ajuster sa posture de manager au sein de l’ équipe
• Se fixer des objec8fs réalistes et réalisables  (SMART)

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
• Prise de poste, rôle et périmètre de responsabilité du manager
• Rôle du manager : spécificités et paradoxes
• Analyse de son style management (auto-ques8onnaire)
• Iden8fier ses bonnes pra8ques et axes d’ améliora8on
• Tenir compte des freins / résistance au changement rassurer
• Auto-ques8onnaire : STYLE DE MANAGEMENT

 Cas pra8que individuel
Debrief des cas pra8que : qu’aurais-je pu faire / dire / comprendre différemment / ou8ls adaptés en 
fonc8on



JOUR 2
De la théorie à la Pra8que
Instaurer un climat de confiance : compréhension des besoins /aXente de l’ équipe
Communiquer / communiquer et encore communiquer !
Traiter les situa8ons avec discernement (ex : conflit - démo8va8on – les « mots à éviter » etc...)
Définir les « challenges » réalistes et réalisables pour soi et avec son équipe
Auto-ques8onnaire: en fonc8on du Jour
Débrief de la journée et des 2 jours

JOUR 3
Idéalement 1 mois après pour valida8on et renforcement best prac8ces
Analyse des ac8ons mises en place
 Ajustement des pra8ques
Compléments d’ou8ls
Nouveaux ou8ls en fonc8on des besoins de chacun des managers
Débrief global

MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 
forma8on
Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 
pra8ques, entre8ens avec le formateur)
Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

Prise de poste manager 3J
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MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats de 

l’évalua8on des acquis de la forma8on.

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de l’apprenant 

mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

ELEMENTS MATERIELS
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

REFERENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 2 jours soit 14H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour vous 
réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
• Comprendre le rôle et la responsabilité́ de manager pour prendre la mesure de son poste
• MeXre en place une organisa8on personnelle efficace au quo8dien.
• U8liser avec per8nence les ou8ls à disposi8on dans son environnement.
• Agir sur le temps rela8onnel pour gagner du temps individuellement et collec8vement.
• Mesurer ce qu’implique la prise de fonc8on: rôle et périmètre de responsabilités - Avoir iden8fier les 

ou8ls essen8els du management
• Savoir adapter son type de management en fonc8on des membres de l’ équipe
• Ajuster sa posture de manager au sein de l’ équipe
• Se fixer des objec8fs réalistes et réalisables  (SMART)

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
• Prise de poste, rôle et périmètre de responsabilités du manager
• Rôle du manager : spécificités et paradoxes
• Analyse de son style management (auto-ques8onnaire)
• Iden8fier ses bonnes pra8ques et axes d’ améliora8on
• Tenir compte des freins / résistance au changement rassurer
• Auto-ques8onnaire : STYLE DE MANAGEMENT

Cas pra8que individuel
Debrief des cas pra8que : qu’aurais-je pu faire / dire / comprendre différemment / ou8ls adaptés en 
fonc8on



Prise de poste manager 2J
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JOUR 2
De la théorie à la Pra8que
• Instaurer un climat de confiance : compréhension des besoins /aXente de l’ équipe
• Communiquer / communiquer et encore communiquer !
• Traiter les situa8ons avec discernement (ex : conflit - démo8va8on – les « mots à éviter » etc...)
• Définir les « challenges » réalistes et réalisables pour soi et avec son équipe
• Auto-ques8onnaire: en fonc8on du Jour 
• 1 Cas pra8que individuel debrief des deux jours

MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 

forma8on
• Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
• Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 

pra8ques, entre8ens avec le formateur)
• Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats 

de l’évalua8on des acquis de la forma8on.
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MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de 

l’apprenant mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

ÉLÉMENTS MATÉRIELS 
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR 
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 1 jour soit 7H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour vous 
réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
• Comprendre le rôle et la responsabilité́ de manager pour prendre la mesure de son poste
• MeXre en place une organisa8on personnelle efficace au quo8dien.
• Mesurer ce qu’implique la prise de fonc8on: rôle et périmètre de responsabilités 
• Avoir iden8fier les ou8ls essen8els du management
• Savoir adapter son type de management en fonc8on des membres de l’ équipe
• Ajuster sa posture de manager au sein de l’ équipe

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
• Prise de poste, rôle et périmètre de responsabilités du manager
• Rôle du manager : spécificités et paradoxes
• Analyse de son style management (auto-ques8onnaire)
• Iden8fier ses bonnes pra8ques et axes d’ améliora8on
• Auto-ques8onnaire : STYLE DE MANAGEMENT

Cas pra8que individuel
Debrief des cas pra8que : qu’aurais-je pu faire / dire / comprendre différemment / ou8ls adaptés en 
fonc8on

Prise de poste manager 1J
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MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 

forma8on
• Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
• Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 

pra8ques, entre8ens avec le formateur)
• Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats 

de l’évalua8on des acquis de la forma8on

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de 

l’apprenant mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

Prise de poste manager 1J
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ÉLÉMENTS MATÉRIELS 
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR 
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.

Prise de poste manager 1J



Op3misa3on CRO pour un site Shopify
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 2,5 jours soit 17,5H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour vous 
réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
• Appliquer les principes de l’op8misa8on du taux de conversion (CRO) pour améliorer l’efficacité d’un site 

Shopify.
• Réorganiser et op8miser les offres pour maximiser la conversion des visiteurs en clients.
• Améliorer le design et le contenu des pages en suivant les meilleures pra8ques de CRO.
• Créer des landing pages performantes

CONTENU
JOUR 1
Présenta8on de la forma8on
• Comprendre les principes du CRO et apprendre à structurer les offres sur un site pour différents produits 

et services.
• Appliquer les meilleures pra8ques de design UX et de contenu pour op8miser la conversion.

JOUR 2 (1/2 journée)
• Créer des landing pages efficaces et des tunnels de vente pour les différentes offres.

JOUR 3
• Consolider les compétences en CRO et préparer les par8cipants à appliquer ces stratégies de manière 

autonome.
• Évalua8on des compétences acquises et discussion des plans d’implémenta8on.

Op3misa3on CRO pour un site Shopify



31

MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 

forma8on
• Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
• Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 

pra8ques, entre8ens avec le formateur)
• Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats 

de l’évalua8on des acquis de la forma8on

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de 

l’apprenant mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

Op3misa3on CRO pour un site Shopify
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ÉLÉMENTS MATÉRIELS 
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR 
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.

Op3misa3on CRO pour un site Shopify



Introduc3on aux grands principes du RGPD
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PUBLIC : Tous public

PRÉREQUIS : Aucun

DURÉE : 1 jour soit 7H

DATES OU PÉRIODE : à définir

HORAIRES : De 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h00

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :
Minimum : 1
Maximum : 10

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS :
Inscrip8on à réaliser 1 mois avant le démarrage de la forma8on - le délai d’accès à la forma8on incluant le 
délai légal de rétrac8on est de 14 jours

LIEU :
Pour les personnes en situa8on de handicap, nous meXrons tout en œuvre pour vous accueillir ou pour vous 
réorienter. Vous pouvez nous contacter au 06 24 08 42 33

FORMATEUR : Naomi Shiraï
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OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES
• Connaitre et comprendre les principes RGDP (licéité, minimisa8on, transparence, loyauté)
• Comprendre les enjeux cyber
• Connaitre les principes de sécurité des données
• Connaitre les principes de licéité et conformité contractuelle des sous-traitants
• Gérer les contrôles CNIL et des demandes d'exercice de droits

CONTENU
JOUR 1
• Introduc8on générale au RGPD – Support PPT / Ques8onnaire
• Principes du RGPD – Support PPT / Ques8onnaire
• Comprendre les enjeux cyber – Support PPT/liens/vidéos / Ques8onnaire
• Principe de sécurité des données (et viola8ons de données) – Support PPT / Ques8onnaire
• Principe de licéité et conformité contractuelle des sous-traitants – Support PPT / Ques8onnaire
• Principe de propor8onnalité – Support PPT / Ques8onnaire
• Ges8on des contrôles CNIL et demandes d’exercice de droits – Support PPT / Ques8onnaire
• Cas pra8ques et ques8ons / réponses

Introduc3on aux grands principes du RGPD
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MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION
• Evalua8on individuelle du profil, des aXentes et des besoins du par8cipant avant le démarrage de la 

forma8on
• Evalua8on des compétences en début et en fin de forma8on
• Évalua8on des connaissances à chaque étape de la forma8on (via ques8onnaires, exercices, travaux 

pra8ques, entre8ens avec le formateur)
• Ques8onnaire d’évalua8on de la sa8sfac8on en fin de forma8on

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS
• Feuilles de présences signées des par8cipants et du formateur par demi-journée
• AXesta8on de fin de forma8on men8onnant les objec8fs, la nature et la durée de l’ac8on et les résultats 

de l’évalua8on des acquis de la forma8on

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS
Modalités pédagogiques :
• Évalua8on des besoins et du profil du par8cipant
• Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
• Contenus des programmes adaptés en fonc8on des besoins iden8fiés pendant la forma8on.
• Ques8onnaires, exercices et étude de cas
• Réflexion et échanges sur cas pra8ques
• Retours d'expériences
• Correc8ons appropriées et contrôles des connaissances à chaque étape, fonc8on du rythme de 

l’apprenant mais également des exigences requises au 8tre de la forma8on souscrite.

Introduc3on aux grands principes du RGPD
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ÉLÉMENTS MATÉRIELS 
• Mise à disposi8on de tout le matériel informa8que et pédagogique nécessaire
• Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au par8cipant par mail à la fin de la 

forma8on

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE ET FORMATEUR 
Chaque forma8on est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de forma8on ; le bon 
déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de forma8on.

Introduc3on aux grands principes du RGPD



4. Tarifs des forma9on

vivre les transi+ons et cul+ver ses talents
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Grille tarifaire
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Durée: 
1 jour soit 7h
Tarif: 1300€ ht

Durée:
2 jours soit 14h
Tarif: 2600€ ht

GESTION DU TEMPS

Durée: 
1 jour soit 7h
Tarif: 1300€ ht

Durée:
2 jours soit 14h
Tarif: 2600€

Durée:
3 jours 
Soit 14h

Tarif: 3900€ ht

PRISE DE POSTE MANAGER



Grille tarifaire
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Durée: 
2,5 jours soit 17,5h
Tarif: 1620€ ht

OPTIMISATION CRO POUR UN SITE SHOPIFY

Durée: 
1 jour soit 7h
Tarif: 1000€ ht

PRISE DE POSTE MANAGER



5. Taux de sa9sfac9on des stagiaires au 30 
septembre 2025

vivre les transi+ons et cul+ver ses talents
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Taux sa3sfac3on

Forma&on Taux de remplissage Taux d’abandon Taux de satisfaction 
stagiaires

Prise de poste 
manager 1J 100% 0% 97%

Optimisation CRO 
pour un site Shopify 100% 0% 100%

Introduction aux 
grands principes du 

RGPD
100% 0% 100%



Conditions générales de ventes

vivre les transi+ons et cul+ver ses talents
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